
 

 

                                                                                                 Las Palmas de Gran Canaria, 26.06.25 
 
 
Normas del comedor e información importante 2025-26 
 
Estimadas familias: 
 
Nos gustaría presentarles un resumen de nuestras normas del comedor e información importante 
sobre nuestro servicio en el comedor y en la cafetería, que contribuirán a garantizar un ambiente 
agradable para las comidas. 
 
Nuestra oferta de comedor en el DSLPA 
 
Nuestro alumnado recibirá un plan de comidas equilibrado y variado, basado en el concepto 
nutricional de nuestro colegio y revisado, adicionalmente, por nutricionistas. Este concepto fue 
revisado y mejorado los años pasados en estrecha colaboración con el comité del comedor, 
compuesto por madres y padres, alumnas y alumnos, docentes y nuestro proveedor de catering. Se 
prestó especial atención a que se proporcionasen alimentos saludables y se mantuviera el principio 
de sostenibilidad. 

Sabemos lo importante que es una alimentación equilibrada para la salud y el rendimiento de los/las 
niños/as. Nuestras comidas frescas y completas aportan energía y apoyan la concentración y el 
aprendizaje. Por ello, también ofrecemos diferentes dietas para atender a diversos hábitos 
alimenticios e intolerancias. 

Además, el comer juntos en el comedor crea un espacio maravilloso donde los/las niños/niñas 
pueden interactuar, fortalecer amistades y aprender reglas de etiqueta y buenos modales. Así se 
fomenta el sentido de comunidad y un ambiente escolar positivo. 

Continuaremos trabajando estrechamente con el comité del comedor para seguir mejorando la 
satisfacción de nuestro alumnado. Sus comentarios son muy importantes para nosotros, y siempre 
nos esforzaremos por incorporar sus sugerencias y deseos en la planificación de nuestro servicio 
de comedor. 
 
 
Normas de comportamiento para nuestro alumnado 
 

• Nos lavamos las manos antes de comer. 

• Entramos al comedor en silencio, nos colocamos en la cola y estamos atentos al ritmo de la 

cola. 

• No nos empujamos y no colamos a nadie. 

• Los sitios libres pueden ser ocupados por cualquiera, no se puede reservar. 

• La cocina se esfuerza por ofrecer a todos una comida variada y equilibrada. Incluso si no 

han servido tu comida favorita, en el comedor no se hacen comentarios despectivos. 

• Pedimos las cosas por favor y damos las gracias. 

 



 

 

 

 

• Queremos relajarnos en el comedor y hablar entre nosotros. Nos respetamos mutuamente: 

hablamos en un tono de voz suave y agradable, comemos tranquilos y bien sentados. Nunca 

nos sentamos encima de las mesas. 

• Para comer, utilizamos correctamente los cubiertos. 

• La comida y la bebida no son para jugar; los cubiertos y la vajilla no se sacan del comedor. 

• No se saca comida del comedor. 

• No cogemos comida de nuestros compañeros. 

• Aprender a comer de todo nos garantiza una buena salud y, por eso, comemos de todo: un 

primer plato, un segundo y postre y, al menos, probamos todo lo que incluye el menú.  

• Dejamos nuestra zona de comedor limpia y sin restos. 

• Colocamos nuestra bandeja en el carro de bandejas, nunca en el suelo o encima del carro. 

Si todos los carros estuviesen llenos, solicitamos un carro vacío al personal del comedor. 

• Las sillas se colocan bajo la mesa después de comer. 

• Los alumnos mayores deben servir de ejemplo y también realizar tareas de supervisión y 

alentar a los alumnos más pequeños a cumplir las normas. 

• Por razones de seguridad, no se pueden consumir alimentos traídos de casa en el comedor. 

• En el comedor no se usan los teléfonos móviles, ni juegos, no se comen chicles, etc. 

 

Normas e información útil 

• Nuestro servicio de comedor está disponible para nuestro alumnado de Preescolar todos los 
días de la semana de 12:00 a 12:50 horas y, para nuestro alumnado de Primaria y la 
Secundaria, de 13:10 a 14:00 horas. 
 

• Además, ofrecemos a nuestras alumnas y a nuestros alumnos de Secundaria una amplia 
selección de desayunos en nuestra cafetería escolar todos los días de la semana, con una 
selección de varios bocadillos, fruta, ensaladas y bebidas. Desde el curso escolar 23/24, 
también ofrecemos un menú de almuerzo caliente en la cafeteria, que cambia a diario, para 
el alumnado que busca una alternativa a nuestro menú en el comedor. 
 

• Si desean una dieta especial para su hija / hijo (dieta vegetariana o vegana), les rogamos 
que nos lo comuniquen.  
 

• Si su hija / hijo tiene alguna intolerancia o alergia, es imprescindible que nos lo comuniquen 
y envíen un informe médico a comedor@dslpa.org. 



 

 

• Durante el periodo de inscripción, se pueden realizar cambios y ampliaciones en su reserva. 
Es crucial que vuelva a introducir TODOS los días de nuevo, incluso aquellos en los que no 
planea hacer cambios. Cada vez que realice una nueva entrada, se sobrescribirá 
completamente la reserva anterior. Solo se transmitirá al sistema del colegio la última 
operación realizada. 
 

• Esta inscripción es válida para todo el semestre escolar. Al comienzo del semestre, en 
septiembre o febrero, pueden realizar cambios o cancelaciones de forma gratuita. Durante 
el semestre escolar, se aplicará una tarifa administrativa de 10 € por cambios o 
cancelaciones. Tengan en cuenta que dichos cambios y cancelaciones solo se pueden 
considerar para el mes siguiente. 
Lamentablemente, no son posibles cambios de última hora dentro del mes en curso. 
En caso de que deseen realizar alguna modificación, les rogamos que la comuniquen por 
correo electrónico a comedor@dslpa.org 
 

• Por favor, no olviden comunicar los cambios resultantes que afecten a las actividades a 
tiempo por correo electrónico a Anne.Schindler@dslpa.org y ajustar cualquier modificación 
en la línea habitual del autobús en la aplicación correspondiente. 

• Este curso escolar, sigue existiendo la posibilidad de recoger a su hija / hijo después de 
comer en el comedor a las 14:00 horas, si no desean que se apunte en una de las actividades 
extraescolares. 
En este caso, les rogamos que inscriban a su hija / hijo a través de nuestro portal de 
inscripción únicamente para el comedor y, a continuación, que nos escriban un correo 
electrónico a comedor@dslpa.org con una breve anotación en la que indiquen los días en 
los que desean recoger a su hija / hijo a las 14:00 horas. 
 

• Las niñas y los niños que quieran comer en el comedor esporádicamente podrán comprar 
un tique suelto en la recepción. La compra del tique deberá realizarse siempre a más tardar 
el día anterior para poder reservar con tiempo las comidas necesarias (9,00€/día). 
 

• La inscripción y participación en el servicio de comedor durante el periodo de Infantil y 
Preescolar es obligatoria. 
 

• En caso de enfermedad o ausencia por otros motivos, se ruega informar al colegio por correo 
electrónico (recepcion@dslpa.org). 
 

• Siempre se puede consultar el menú mensual en nuestra página web. Allí también pueden 
encontrar fotos que actualizamos diariamente de nuestro menú de mediodía. 

Normas de pago 
 

• La cuota del comedor se cobra mensualmente, junto con la cuota escolar, mediante 
domiciliación bancaria de la cuenta registrada para a su hija / hijo.  

• El importe equivale a un prorrateo de la suma de días lectivos del curso completo. La cuota 
de comedor se factura mensualmente por meses completos. 

• El impago de la cuota del comedor supone la baja inmediata del niño en el servicio de 
comedor. 
 

https://forms-dslpa.deutsche-schule.eu/home.php
https://forms-dslpa.deutsche-schule.eu/home.php
mailto:comedor@dslpa.org


 

 

 
Funciones del personal del comedor 
 

• Nuestro personal de comedor tiene la función de supervisión. 
 

• Comprueban la presencia del alumnado y el cumplimiento de las normas del comedor. 
 

• Ofrecen apoyo a nuestro alumnado e informan al personal del colegio (si fuera necesario), 
en caso de anomalías alimentarias de una niña / un niño. 

 
 

Les agradecemos su cooperación y apoyo en el cumplimiento de las normas del comedor para 
garantizar un ambiente seguro y agradable. Si tienen alguna pregunta, no duden en ponerse en 
contacto con nosotros. 
 
Atentamente,  

 
Administración 


