
ANWENDUNGSHINWEISE 
DES ETHIK-KANALS
FÜR MELDENDE PERSONEN



Der Zugang zum Ethik-Kanal Ihrer
Organisation befindet sich auf der
Startseite der Unternehmenswebsite,
unter dem Namen „ETHIK-KANAL“
erscheint.

Hier klicken, um zum Formular für die
Erstattung einer Meldung zu gelangen.

Wo befindet sich der Zugang
zum Ethik-Kanal meiner Organisation?



Formular für die Einreichung von Meldungen

Von der Startseite der Unternehmenswebsite aus haben Sie direkten Zugriff auf das
Meldeformular.
Mit Hilfe dieses Formulars kann der Informant jede Unregelmäßigkeit melden, von
der er Kenntnis erlangt hat.



Pflichtfelder
Die mit einem Sternchen* gekennzeichnete Felder sind Pflichtfelder und müssen 
ausgefüllt werden, um die Meldung absenden zu können.



Wie versende ich eine anonyme Meldung?

Das Formular bietet in jedem Fall die Möglichkeit, Meldungen anonym abzugeben. 
Aus diesem Grund wurde ein Kästchen eingefügt, das, wenn es angekreuzt wird, die 
Eingabe der persönlichen Daten überflüssig macht.



Maßnahmen zur Verbesserung der Anonymität

Um noch sicherer zu sein, dass die von Ihnen gesendeten Informationen 
geschützt sind, sollten Sie Folgendes beachten:

• Vermeiden Sie nach Möglichkeit, die Meldung 
von einem Firmen-PC/Laptop aus zu erstatten.

• Verwenden Sie keinen PC/Laptop, der mit dem 
Intranet der Organisation verbunden ist.

• Markieren Sie das Kästchen „Anonyme 
Meldung“.

• Ihre persönlichen Daten dürfen in keinem 
Abschnitt der Meldung enthalten sein.



Angabe der Art des gemeldeten Vorfalls

Es ist erforderlich, die Art der zu versendenden Mitteilung zu bestimmen.

Hinweis: Wenn die Art des Vorfalls, den Sie melden möchten, nicht in den Optionen des
Dropdown-Menüs enthalten ist, ist es wahrscheinlich, dass die Meldung auf einem anderen
Weg als über den Kanal erfolgen muss.



Kann ich Dateien anhängen?

Das Meldeformular enthält einen Abschnitt zum Hochladen von Dateien.
Wenn Sie auf das Feld klicken, können Sie Dateien in jedem beliebigen Format anhängen.



Wie kann ich den Status meiner Meldung überprüfen?

Sobald Sie die Meldung über das bereitgestellte Formular abgeschickt haben, erhalten Sie
automatisch eine Bestätigungsnachricht mit einem Tracking-Code für die Meldung,
unabhängig davon, ob Sie sich identifiziert haben oder nicht.

ACHTUNG! 
Bewahren Sie diesen Code auf, um 

Ihre Meldung nachverfolgen zu 
können.



Wie kann ich den Verantwortlichen für den Kanal 
kontaktieren?

Ganz unten auf dem Meldeformular des Kanals auf der Website können Sie den Status Ihrer
Meldung überprüfen, indem Sie den Tracking-Code eingeben, der Ihnen bei der Erstattung
der Meldung mitgeteilt wurde.

Nach Eingabe des Tracking-Codes
haben Sie Zugriff auf den Abschnitt DATEN, 

der eine Kopie der gesendeten
Meldung enthält, und auf

dem Abschnitt CHAT,
über den Sie mit dem Verantwortlichen

des Kanals kommunizieren können.
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